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TITELTHEMA

Regulierung

Verschiedene regulatorische Vorgaben
stehen kurz vor der Einflihrung. Der
Beitrag geht der Frage nach, wo Banken
und Sparkassen bei der Umsetzung
stehen und was besonders
herausfordernd fiir sie ist. Plus: Wie
Regtechs Geldhduser bei Compliance,
Risikomanagement und KYC-Prozessen
unterstiitzen und welche Vorteile
Institute sich vom Einsatz Kiinstlicher
Intelligenz erhoffen.

BANKMAGAZIN-GESPRACH

V-Bank, Schwerpunktthema ,Digitale
Assets”

STRATEGIE

Omnikanal-Vertrieb

Ausgehend davon, dass der Finanz- und
Vorsorge-Bedarf eines Bankkunden
systematisch aus seinen Daten ableitbar
ist und iiber Data Analytics und
Kiinstliche Intelligenz mit zunehmender
Qualitat Gesprachsanldsse erkannt und
bewertet werden kénnen, ist mit einem
Quantensprung zu rechnen: Denn dann
dreht sich der Retail-Vertrieb von einer
Inbound-orientierten Welt in echten
Outbound-Vertrieb. Wie sich Banken
darauf vorbereiten konnen, beschreibt
der Gastbeitrag.

VERTRIEB

Digitale Assets

Immer hdufiger interessieren sich
Anleger fiir Kryptoassets als alternative
Anlageklasse. Der Beitrag beleuchtet,
was die neuen Bitcoin-ETFs bieten, wo
man sie kaufen kann und welche
Gefahren nach wie vor bei dieser
Anlageklasse bestehen.

IT

Kiinstliche Intelligenz

Der Fachbeitrag wirft einen Blick darauf,
wie sich die Nutzung von generativer
Kiinstlicher Intelligenz in der
Finanzbranche weiterentwickeln
konnte. Dabei werden die Chancen,
aber auch bestehende Hiirden fiir
Finanzinstitute dargelegt und
Strategien zur effektiven Anwendung
von generativer Kl entworfen.

Change Management

Die Implementierung neuer Software in
Finanzinstituten gleicht einer
Gratwanderung zwischen der
Modernisierung von Prozessen und der
Akzeptanz der Anwender. Mit letzteren
steht und fallt die Nutzungsquote und
damit auch der Erfolg der Anwendung.
Daher miissen Organisationen ihre
Mitarbeitenden von Beginn an mit
einbeziehen, wenn sie neue
Technologien einsetzen.
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SPECIAL

Investments

Die gednderte Verordnung liber
europaische langfristige
Investmentfonds (ELTIF 2.0) schafft
einen neuen Rahmen fiir Anlagen in
Private Equity. Kiinftig wird es auch
Privatanlegern maoglich sein, wie

die Hochvermdgenden in Family Offices
zu investieren. Die Einstiegshiirden
fallen weitestgehend weg. Das Special
liefert einen Uberblick iiber die
Produkte im Markt und welches
Geschdftspotenzial sich fiir Banken
ergibt.

KARRIERE

Benefitmodelle

Institutionen der Europaischen Union
(EV), etwa die Behorde zur Bekdmpfung
von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung (AMLA), die
sich am Finanzplatz Frankfurt ansiedeln,
haben andere Vergiitungs- und
Benefitmodelle fiir ihre Mitarbeitenden.
Wo die Unterschiede zu den Modellen
privatwirtschaftlicher Banken liegen
und wie Kandidaten darauf ansprechen.

Personalmanagement

Der Gastbeitrag geht darauf ein, was
Flihrungskrafte tun kdnnen, um
psychologisch fit zu werden.
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